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~Zastosowanie negocjacji w przypadku wystgpienia
wybranych kategorii przestepstw~

TFonmora B. (Golota B.), Buxmamau Bumoi mkosm moJimii
B M. IllutHO (Pecmy6urika Ilompia), mimiHCIEKTOP TOJTIITI

V' ngomoBigi poskpHTO SHAYCHHS IIEPEroBopIB Ta MICIE
MIePEeroBOPHOro IMpoIlecy MPH SJIHCHEHHI ITPOTHII OKpeMHM
BHgam 3J109HHIB. Hapergemo mnpHrzagm JI4/IBHOCTI ITOJIIIIT
Lloaemy y eghepl mporwmii TOPrIBICK JIIOIBMH, 3aIIPOITOHOBAHO
a/JIropHTM JIH IIPH IIEPEroBopax Il 9ac YCKIAJHEHHI CHTYAaI[ll
[IPH 3aTPHMAHHI 3JI0YHHI[IB.

Negocjacje wystepuja wszedzie, gdzie mamy do czynienia
ze sprzecznoécig intereséw 1 koniecznoécia ich pogodzenia [1].

Jest wiele wykladni definicji negocjacji w literaturze
przedmiotu. Termin negocjacje ma swoj tacinski zrédlostow i
pochodzi od slowa negotium, co oznacza interes, zobowiazanie,
trudng, sprawe. Przez pojecie negocjacji nalezy rozumieé proces
komunikacyjno-decyzyjny, w ktérym strony dobrowolnie staraja
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sie rozwigza¢ konflikt, tak aby uzyskany rezultat byl mozliwy
dla nich do przyjecia [2]. Podobne okre§lenie negocjacji ujmuje
Zbigniew Necki, twierdzac, ze jest to sekwencja wzajemnych
posunieé, poprzez ktére strony daza do osiagniecia mozliwie
korzystnego rozwiazania cze$ciowego konfliktu intereséw [3]. Z
kole1 Kamilla Bargiel-Matusiewicz negocjacje okreSla jako
rozwigzywanie konfliktu zaistniatego pomiedzy dwoma Ilub
wieksza liczba partneréw, podczas ktére przeciwne strony tak
modyfikuja swoje potrzeby, aby doj$¢ do mozliwego do
zaakceptowania porozumienia. Aby moglo dojé¢ do negocjacji,
powinny wystapi¢ roéwnoczeSnie trzy czynnikii strony sa
wzajemnie zalezne od siebie; interesy stron sa cze$ciowo
wspélne, a czedciowo sprzeczne; porozumienie wypracowane w
ramach negocjacji moze zapewni¢ wieksza korzy$é¢ niz dzialanie
bez porozumienia [4].

Jak wczeénie wspominano, negocjacje nieodlacznie
zwigzane sg ze zjawiskiem konfliktu. Konflikt jest pojeciem
wieloznacznym 1 rozmaicie rozumianym, definiowanym co
najmniej na trzy sposoby:

1. moze Dbyé zjawiskiem nie uzewnetrznionym,
powiazanym ze struktura sytuacji; jego istote najlepiej oddaje
konflikt pomiedzy pracodawca a pracobiorca;

2. bywa réwniez interpretowany jako  zjawisko
dynamiczne, wyraznie ujawniajace sie poprzez zewnetrzne
zachowania jego uczestnikéow; przykladem jest konflikt
pomiedzy sprawca a pokrzywdzonym;

3. rozumiany jako stan psychicznego napiecia pomiedzy
zaangazowanymi w niego stronami [5].

Zatem pojecie konfliktu mozna zdefiniowaé jako sytuacje, w
ktorej realizacja celow jednej ze stron utrudnia lub
uniemozliwia realizacje celéw strony przeciwnej. Konflikt moze
wynika¢ z bardzo rozbieznych potrzeb dwoch stron,
niezrozumienia miedzy dwojgiem ludzi lub innych powodéw.
Jezeli konflikty sa konstruktywne, moga przyczynié¢ sie do
rozwigzania sytuacji kryzysowej, jaka moze by¢ np.
przestepstwo pozbawienia wolnosci drugiego czlowieka. 7
powyzszego wynika, ze podstawowsa domena zachowan jest
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zatem wiedza o rozwigzywaniu konfliktéw. Jest ona niezbedna
kazdemu czlowiekowi, gdyz funkcjonujemy w systemach
spotecznych, ktore sa tworzone przez ludzi o zréznicowanych
osobowosciach, pogladach, przekonaniach, aspiracjach 1
dazeniach [6].

Jezeli dochodzi do przestepstw godzacych w rézne sfery
wolnoéci czlowieka, nalezy wskazaé, ze kodeks karny
przewidzial odpowiedzialno$¢ karna. Katalog okreslonych tu
przestepstw obejmuje takie czyny, jak: pozbawienie czlowieka
wolnoéci, grozba karalna, zmuszanie dookreSlonego
zachowania sie, wykonanie zabiegu leczniczego bez zgody
pacjenta oraz naruszenie miru domowego.

Powyzsze kategorie przestepstw prowadza do kryzysu
osoby pokrzywdzonej. Kryzys jest odczuwaniem lub
do$wiadczeniem wydarzenia badz sytuacji jako niedajacych
sie znieS¢, wyczerpujacych zasoby wytrzymalosci 1
naruszajacych mechanizmy radzenia sobie z trudno$ciami [6].
Ludzie moga reagowacé na kryzys w rézny sposéb. W typowych
okoliczno$ciach wiele oséb potrafi samodzielnie poradzié¢ sobie
z kryzysem 1 czerpaé site z tego doSwiadczenia. Inni wydaja
sie przezwycieza¢ Kkryzys. dJeszcze inni zalamuja sie
psychicznie na samym poczatku kryzysu. Powyzsze uwagi
wskazuja, ze osoby z zaburzeniami afektywnymi,
behawioralnymi 1 poznawczymi, niejednokrotnie nie sa w
stanie poradzi¢ sobie z problemem. Prawidlowo dokonana
ocena stanu sytuacji kryzysowej umozliwia wlasciwie
prowadzenie negocjacji [6].

Pierwszym przestepstwem wynikajacym z art. 189 kk jest
pozbawienie wolnoéci cztowieka (Art. 189. - § 1. Kto pozbawia
cztowieka wolnosci, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3
miesiecy do lat 5; § 2. Jezeli pozbawienie wolnosci trwalo
dtuzej niz 7 dni, sprawca podlega karze pozbawienia wolnoéci
od roku do lat 10; § 3. Jezeli pozbawienie wolno$ci, o ktorym
mowa w § 1 lub 2, taczylo sie ze szczegélnym udreczeniem,
sprawca podlega karze pozbawienia wolnoéci na czas nie
krétszy od lat 3). Chodzi tu o pozbawienie wolnoéci fizycznej,
czyli mozliwo$éci wyboru miejsca 1 przemieszczania sie.
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Nastepnym przestepstwem przeciwko wolnoéci jest handel
ludzmi (Art. 189a § 1. Kto dopuszcza sie handlu ludZzmi,
podlega karze pozbawienia wolnoéci na czas nie krétszy od lat
3, § 2. Kto czyni przygotowania do popelnienia przestepstwa
okreslonego w § 1, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3
miesiecy do lat 5).

Kolejnym katalogiem wymienionej kategorii przestepstw
jest grozba karalna (Art. 190. - § 1. Kto grozi innej osobie
popelnieniem przestepstwa na jej szkode lub szkode osoby
najblizszej, jezeli grozba wzbudza w zagrozonym uzasadniona
obawe, ze Dbedzie spelniona, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnoéci albo pozbawienia wolnosci do lat 2, § 2.
Sciganie nastepuje na wniosek pokrzywdzonego).

Nie mozna pominaé¢ nekania innej osoby, co réwniez jest
przestepstwem (Art. 190a. - § 1. Kto przez uporczywe nekanie
innej osoby lub osoby jej najblizszej wzbudza u niej
uzasadnione okolicznoSciami poczucie zagrozenia lub istotnie
narusza jej prywatno$¢, podlega karze pozbawienia wolnosci
do lat 3, § 2. Tej samej karze podlega, kto, podszywajac sie pod
inng osobe, wykorzystuje jej wizerunek lub inne jej dane
osobowe w celu wyrzadzenia jej szkody majatkowej lub
osobistej, § 3. Jezeli nastepstwem czynu okreélonego w § 1 lub
2 jest targniecie sie pokrzywdzonego na wtasne zycie, sprawca
podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10, § 4.
Sciganie przestepstwa okreSlonego w § 1 lub 2 nastepuje na
wniosek pokrzywdzonego).

Przestepstwem przeciwko wolno$ci jest rowniez zmuszanie
do okreélonego zachowania (Art. 191. - § 1. Kto stosuje
przemoc wobec osoby lub grozbe bezprawna w celu zmuszenia
innej osoby do okre§lonego dzialania, zaniechania lub
znoszenia, podlega karze pozbawienia wolnoéci do lat 3, § 2.
Jezeli sprawca dziala w sposéb okreSlony w § 1 w celu
wymuszenia  zwrotu  wierzytelno$ci, podlega  karze
pozbawienia wolnoSci od 3 miesiecy do lat 5; Art. 191a. - § 1.
Kto utrwala wizerunek nagiej osoby lub osoby w trakcie
czynno$ci seksualnej, uzywajac w tym celu wobec niej
przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu, albo wizerunek
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nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnoSci seksualnej bez jej
zgody rozpowszechnia, podlega karze pozbawienia wolnosci od
3 miesiecy do lat 5, § 2. Sciganie nastepuje na wniosek
pokrzywdzonego).

Ustawodawca przewidzial takze kare za wykonywanie
zabiegow leczniczych bez zgody pacjenta oraz za naruszenie
miru domowego (Art. 192. - § 1. Kto wykonuje zabieg leczniczy
bez zgody pacjenta, podlega grzywnie, karze ograniczenia
wolnoéci albo pozbawienia wolnoéci do lat 2, § 2. Sc1gan1e
nastepuje na wniosek pokrzywdzonego; Art 193. - Kto
wdziera sie do cudzego domu, mieszkania, lokalu,
pomieszczenia albo ogrodzonego terenu albo wbrew zadaniu
osoby uprawnione] miejsca takiego nie opuszcza, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnoéci albo pozbawienia
wolnoéci do roku) [7].

Wymienione kategorie przestepstw wymagaja,
niejednokrotnie zastosowania negocjacji w celu rozwigzania
sytuacji konfliktowej. Aby nie doszlo do oceny spontanicznej,
subiektywnej sytuacji kryzysowej, nalezy dysponowac¢ wiedza
na temat szeé$cioetapowego modelu interwencji kryzysowej,
jaka proponuja James R. K., Gilliland B. E. [8]:

1. Zdefiniowanie problemu — zadaniem interwenta jest
zrozumienie problemu z punktu widzenia osoby uzaleznione;j.

2. Zapewnienie bezpieczenstwa — rozumianego jako
bezpieczenstwa psychologiczne 1 fizyczne.
3. Dostarczenie = wsparcia —  niezbedne jest tu

wypracowanie postawy akceptacji, szacunku, empatii,
okazywanie zainteresowania, komunikowanie checi pomocy.

4. Przeglad 1 analiza rozwiazania problemu — myS$lenie o
sposobach radzenia sobie z problemem powinno uwzgledniac
zasoby wewnetrzne osoby uzaleznionej (wiedze, umiejetnoéci,
sprawnoé¢ umyslowa) oraz zasoby zewnetrzne (wszelkie
rodzaje wsparcia $rodowiskowego, instytucjonalnego 1
pozainstytucjonalnego).

5. Sformutowanie planéw rozwiazania kryzysu — uwage
nalezy koncentrowaé na systemowym podejéciu  do
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rozwiazania problemu osoby uzaleznionej 1 uwzgledniaé jego
rzeczywiste zdolnosci do radzenia sobie z trudnos$ciami.

6. Zawarcie kontraktu na realizacje powzietego planu —
wazne jest, aby interwent w uzgodnionym z osoba uzalezniona,
czasie 1 trybie monitorowal dzialania nad procesem
wychodzenia z kryzysu oraz pozostawal w kontakcie z
aktualnymi potrzebami i oczekiwaniami z drugiej strony [8].

Reasumujac, nalezy pamietaé o zasadach prowadzenia
negocjacji w przypadku wystapienia wymienionych kategorii
przestepstw przeciwko wolnoSci:

1. Nie nalezy podejmowaé dzialtan bez zdefiniowania
problemu.

2. Zebra¢  maksymalna  ilosci  informacji = przed
przystapieniem do negocjacji.

3. Dbac¢ o bezpieczenstwo wlasne i1 sprawcy przestepstwa.

4. Unika¢ w trakcie negocjacji stowa «NIE».

5. Opanowaé wlasne emocje.

6. Budowa¢ atmosfere zaufania.

7. Angazowaé sprawce przestepstwa w  wypracowanie
rozwiazan korzystnych dla obydwu stron.
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