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Європейська інтеграція України зобов’язує нашу державу забезпечити 
ефективне функціонування інститутів, які гарантуватимуть верховенство права, 
додержання прав і свобод людини і громадянина, їх ефективний захист. Одним із 
таких завдань є проведення кардинальних реформ в правоохоронній системі, які в 
свою чергу потребують удосконалення кадрового забезпечення. .Адже 
ефективність своєчасного та дієвого функціонування органів внутрішніх справ 
залежить від якості кадрового складу. І в цьому напрямку була проведена так 
звана адміністративна реформа 2010-2013 років яка залишила МВС фактично 
міністерством міліції, на відміну від сучасних європейських моделей міністерств 
внутрішніх справ, де поліція є однією із складових поряд з міграційною, 
прикордонною, пожежно-рятувальною службами. 

Проведений нами теоретичний аналіз професійної діяльності поліцейських 
зарубіжних країн дає можливість стверджувати, що одним із важливих напрямів 
удосконалення кадрового забезпечення є система соціального захисту 
поліцейських. Так, зокрема, поліцейський Німеччини має безкоштовну 
страховку, пільги на житло, право на безкоштовний проїзд в міському транспорті. 
При цьому мінімальна зарплата працівника поліції - самого молодшого чину 2500 
євро на місяць. Також важливим є те, що в поліції Німеччини прийнята така 
філософія: «Беруфсбеамтентум» - опіка держави над своїм чиновником. В основі 
- повна довіра сторін. Він зобов’язується захищати інтереси держави, а вона, в 
свою чергу, турбується про нього та його сім’ю. 

Разом із тим, поліцейський Польщі має право на державну пенсію після 15 
років служби, мінімальна пенсія - 40% від останньої зарплати, максимальна - 
75%. Грошове утримання складає 700 євро, що для Польщі є економічно 
обґрунтованим й забезпечує створення конкурсної системи при 
працевлаштуванні на службу до поліції, а саме - 9-10 кандидатів на одне місце. 

Щодо майбутніх поліцейських Франції, то до них також висуваються певні 
критерії відбору, а саме: вік від 18 до 35 років, високий рівень фізичної та 
психологічної підготовки. Адже виконання професійних обов’язків французьких 
поліцейських здійснюється у відповідності до Кодексу поведінки. Порушення 
вимог цього Кодексу призводить до звільнення з поліції. Поліцейський Франції 
забезпечений гарантіями соціально-правового захисту, однією з яких є 
початковий рівень грошового утримання в розмірі 1600-1650 євро. 

Отже, слід зауважити, що окремі позиції досвіду іноземних країн у 
забезпечення кадрової політики серед персоналу підрозділів поліції можуть бути 
використані й адаптовані в Україні. 

У межах окресленої проблематики доцільно виділити й низку основних 
кадрових проблем, що за сучасних умов набувають актуальності: 1) проблема 
якісного комплектування кадрів; 2) їх професійна підготовка; 3) політизований 
характер кадрової політики на найвищому рівні держави; 4) труднощі з 
утриманням в ОВС кваліфікованих працівників; 5) відставання технологій 
управління персоналом, їх нормативне та технічне забезпечення від сучасних 
вимог та вже існуючих стандартів сьогодення; 6) забезпечення працівників ОВС 
житлом, їх оздоровлення, низька зарплата й ін. 
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Потрібно зосередити увагу й на іміджі ОВС у суспільстві та державі, на 
формування якого здійснюють вплив проблеми, що накопичились у сфері 
кадрового забезпечення. Для того, щоб їх позитивно вирішити варто застосувати 
науково обґрунтовані підходи, різноманітний досвід поліцейських систем інших 
країн, які вирішували такі ж самі проблеми. 

В зв’язку з останніми насиченими подіями у нашій державі аналіз результатів 
різних соціологічних досліджень, вказує на те, що образ працівників ОВС у 
громадській свідомості на даному етапі залишається поки що негативним. Мова 
йде про зловживання службовим становищем, невжиття належних заходів до 
правопорушників, грубість, байдужість, низьку загальну культуру та культуру 
спілкування тощо. Дуже важливим негативним фактором розвитку ОВС є прояви 
корупції, котрі, нажаль, набули системного характеру. ОВС - це авторитетний 
орган державної влади, а тому він має бути професійним, ефективним і 
стабільним. 

Головні напрями вдосконалення діяльності кадрів ОВС мають бути пов’язані 
з підвищенням її ролі у суспільстві, довірою, укріпленням контактів з 
населенням, забезпечення раціонального ступеня стабільності та мобільності 
персоналу. Дуже велике значення, а іноді й вирішальне для забезпечення 
трудової адаптації працівника має особистість керівника, його рівень загальної 
культури, вміння професійного управління тощо. Адже непоодинокими є випадки 
байдужого ставлення керівника до молодого фахівця, що в подальшому 
призводить до негативних наслідків. 

Держава має забезпечити стимулювання персоналу ОВС, різні додаткові 
соціальні гарантії, індивідуальні пільгові послуги, програми допомоги 
працівникам. Також слід звернути увагу на велике навантаження працівників 
ОВС: емоційне, фізичне, інформаційне, що в свою чергу зменшує їх 
результативність та продуктивність праці. Проблема безпеки персоналу ОВС 
тісно пов’язана із проблемою професійного ризику. Мають бути ілюстративними 
трагічні випадки під час несення служби в ОВС, нанесення тілесних ушкоджень 
різного ступеня тяжкості, майбутня доля сімей, що втратили своїх годувальників. 

Таким чином, в основу сучасної моделі управління кадрів ОВС мають бути 
покладені принципи дієздатності та ефективності, професіоналізму й 
компетентності, високої моральності та дисциплінованості, прозорості та 
підзвітності, політичної нейтральності та відданості справі, корпоративної 
єдності та злагоди, змагальності та конкурентності. 


