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демократичний стилі, усі типи самосвідомості розподілені 
рівномірно. 

Отримані дані стали підставою для визначення психологічного 
профілю авторитарного та демократичного стилів лідерства. 
Авторитарний стиль характеризується змішаним та холеричним 
типом темпераменту, циклотимічним, неврівноваженим та 
екзальтованим типом акцентуації характеру, розвиненим 
предметним, образним та символічним мисленням, спрямованістю 
на справу та спілкування, відсутністю очікуваного ставлення інших 
і вираженою самоповагою, аутосимпатією та самоінтересом. 
Демократичний стиль характеризується змішаними типами 
темпераменту, відсутністю виражених акцентуацій характеру чи 
наявністю гіпертимної, б ільш розвиненим знаковим мисленням, 
спрямованістю на справу та спілкування, рівномірним розподілом 
усіх типів самосвідомості.  

Таким чином, виявлено наявність зв’язку м іж стилем лідерства 
студентів та типологічними властивостями. Індивідуально-
типологічні особливості особистості можуть обумовлювати 
схильність студентів до певного стилю лідерства, і навпаки. Дані 
про характер зв’язку між стилем лідерства та досліджуваними 
явищами є підставою розглядати їх як його типологічні чинники: 
особи з різним стилем лідерства мають свої особливі типологічні 
властивості. 
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Спілкування – складний процес взаємодії між людьми, що 

полягає в обміні інформацією, а також у сприйнятті і розумінні 
партнерами один одного. Суб’єктами спілкування являються живі 
істоти, люди. У принципі спілкування характерне для будь -яких 
живих істот, але лише на рівні людини процес спілкування ставати 
усвідомленим, зв’язаним вербальним і невербальним актами.  

В ході сумісної діяльності люди обмінюються різними 
уявленнями, ідеями, інтересами, настроями, почуттями, 
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установками та ін. Передача будь-якої інформації можлива лише за 
допомогою знакових систем. 

В умовах людської комунікації можуть бути специфічні 
комунікативні бар’єри, які містять або соціальний, або 
психологічний характер. Наприклад, інформація в суспільстві 
поширюється через „фільтр” довіри або недовіри. Цей ф ільтр діє  
так, якщо істинна інформація можу бути неприємною, а помилкова 
– приємною. 

Структура спілкування включає в себе три взаємозалежних 
сторони: комунікативну (заклечається в обміні інформації між 
людьми); інтерактивну (організація взаємодії, обмін не тільки 
знаннями, а й діями); перцептивну (процес сприйняття один одного 
і встановлення взаєморозуміння). В спілкуванні також виділяють 
три функції: інформаційно-комунікативну; регуляційно-
комунікативну; афективно-комунікативну. 

Інформація, яка надходить від комунікатора може бути двох 
видів: спонукальна (виражається у наказі, прохання і т.д. 
направлена на стимуляцію дії) і констатуюча (вступає у формі 
повідомлення). При цьому стимуляція виступає або як активна, 
тобто спонукання до дій, або як інтердикція – заборона дії, або як 
дестабілізація – неузгодженість деяких автономних форм 
діяльності. 

В умовах людської комунікації можуть бути специфічні 
комунікативні бар’єри, які містять або соціальний, або 
психологічний характер. Наприклад, інформація в суспільстві 
поширюється через „фільтр” довіри або недовіри. Цей ф ільтр діє  
так, якщо істинна інформація можу бути неприємною, а помилкова 
– приємною. 

Комунікативні бар’єри є однією з причин виникнення і 
розгортання внутрішньо-особистісних, міжособистіспих, 
внутрішньогрупових і міжгрупових конфліктів, які виникають в 
організаціях. Вони також можуть призводити до зниження 
результативності діяльності менеджерів і персоналу організацій, 
впливати на їх м іжособистісні стосунки, емоційний стан, ступінь 
задоволення роботою тощо. Тому важливість профілактики та 
подолання комунікативних бар’єрів в організації очевидна, а робота 
організаційного психолога в цьому напрямку є нагальною.  

Виділяють такі типи бар’єрів, що перешкоджають як 
відправленню, так і одержанню інформації в організації: а) 
пов’язані зі сприйняттям інформації; б) організаційні. Причини 
бар’єрів сприйняття полягають у відмінностях під час 
спостереження, відбору та організації стимулів, які постійно 
отримують учасники комунікації, та інтерпретації інформації.  
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Ненормативна лексика (також нецензурна лексика, обсценна 
лексика, лихослів’я) — табуйована (неприпустима) лексика, яку 
носії мови сприймають як відразливу, непристойну. У це 
визначення входять такі поняття, як блюзнірство, прокльони і 
лайка. Така мова перебуває поза нормальним стилем спілкування. 

Ненормативна лексика є сегментом лайливої лексики різних 
мов, що включає неввічливі, непристойні, вульгарні та лайливі 
вирази. Використання ненормативної лексики має чіткі національні, 
культурні, та соціальні ознаки і суттєво відрізняє ться в різних 
культурах та соціальних групах. Кожне суспільство визначає 
окремо, що належить до ненормативної лексики, або лайки, і 
формулює своє ставлення до неї. В багатьох країнах світу існують 
закони, які обмежують використання такої лексики у публічно му 
житті, у ЗМІ тощо. 
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З розвитком онкології стали особливо актуальними є питання 

психоемоційного стану онкологічних хворих. Стає очевидним, що 
злоякісні пухлини або карцинома - це одне з захворювань, яке несе 
в собі потужне стресове навантаження. Ця виняткова тяжкість 
пояснюється тим, що для більшості пацієнтів і їх родичів слово 
«рак» є прямим синонімом приреченості, свого роду смертним 
вироком. 

Захворюваність на злоякісні пухлини безперервно зростає. 
Щорічно в світі реєструється близько 6 мільйонів нових випадків 
захворювання злоякісними пухлинами. Найбільш висока 
захворюваність серед чоловіків відзначена у Франції (361 чоловік 
на 100 000 населення), серед жінок у Бразилії (відповідно 283,4 — 
на 100 000). Частково це пояснюється старінням населення.  

Відомо, що емоційний стан людини є причиною багатьох 
захворювань. Ще вчені старовини приділяли увагу неподільності 
тілесного і психічного. Кожен орган був описаний в тісному зв’язку 
з відповідною органічною емоцією. Хвороба органу впливає на 


