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Так, відповідно до п. 7 ч. 1 ст. 162 КПК України 
інформація, яка знаходиться в операторів та провайдерів 
телекомунікацій, про зв’язок, абонента надання 

телекомунікаційних послуг, у тому числі отримання послуг, їх 
тривалості, змісту, маршрутів передавання тощо (у тому числі й 
інформація, щодо абонентського номеру оператора мобільного 
зв’язку) належить до речей і документів, які містять 
охоронювану таємницю. 

Для отримання інформації про абонентів, які перебували 

на місці вчинення злочину (поряд з цим місцем) та період їх 
знаходження на цій місцевості, слідчий податкової міліції діє 
таким чином: За погодженням із прокурором, вносить до 
слідчого судді, суду (місцевого суду - ст. 132 КПК України) 
клопотання про тимчасовий доступ до речей і документів, які 
містять охоронювану законом таємницю, у якому зазначає 

обставини, передбачені ч. 2 ст. 160 КПК України. Після 
отримання клопотання слідчий суддя, суд у порядку ст. 163 КПК 
України розглядає його та у разі встановлення обставин, 
передбачених Ч. 5, 6 ст. 163 КПК України постановляє ухвалу 
про надання тимчасового доступу до речей і документів, які 
містять охоронювану законом таємницю. Вказана ухвала 

надається оператору або провайдеру телекомунікацій, у 
володінні яких знаходиться необхідна інформація, після чого 
відповідна службова особа зобов’язана надати тимчасовий 
доступ до зазначеної в ній інформації, з метою вилучення 
необхідної інформації (її носіїв, тощо про що зазначається в 
ухвалі слідчого судді, суду) або виготовлення необхідних копій. 
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Слідчий аналізує отримані дані або дає доручення оперативним 
підрозділам на їх моніторинг. 

У подальшому отримана інформація (щодо 
абонентського номера оператора мобільного зв’язку) 
аналізується та в разі необхідності отримання додаткової 
інформації, яка має значення для кримінального провадження, 
можливе проведення негласних слідчих (розшукових) дій, таких 
як, наприклад, зняття інформації з транспортних 

телекомунікаційних мереж (ст. 263 КПК України) або ж 
установлення місцезнаходження радіоелектронного засобу (ст. 
268 КПК України). 

Іншої процедури здобуття зазначених відомостей КПК 
України не передбачає навіть для випадків невідкладності її 
отримання (терористичний акт, запобігання вчиненню тяжкого 

та особливо тяжкого злочину тощо). Участь представника 
оператора в судовому засіданні не може бути забезпечено через 
відсутність у більшості регіонів представництв оператора. 


