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УСТОЙЧИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОВД К 

ЭКСТРЕМАЛЬНЫМ СИТУАЦИЯМ СЛУЖЕБНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

 
Известно, что деятельность сотрудников ОВД 

характеризуется такими ситуациями, которые отличаются 
наличием в них факторов, обладающих силой влияния на людей 
и их деятельность, именуемых экстремальными.  

Экстремальными (от лат. extremum – предельный, 
крайний) называют ситуации, которые ставят перед человеком 
большие трудности, обязывают его к полному, предельному 
напряжению сил и возможностей, чтобы справиться с ними и 
решить стоящую задачу. 

Результаты комплексных исследований психологов 
показали, что такие факторы, как ненормированный рабочий 
день, постоянный контакт с асоциальными элементами, 
необходимость полной отдачи психических и физических сил 
при пресечении преступлений снижают функциональные 
резервы организма, вплоть до их полного истощения. Это 
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определяет высокие требования к психической сфере личности 
сотрудников ОВД, их стрессоустойчивости и психологической 
готовности к деятельности в экстремальных условиях. 

Следовательно, длительное воздействие стрессогенных 
факторов, наличие постоянной витальной угрозы для жизни, 
высокая вероятность гибели или ранения, травматизации 
предъявляют высокие требования не только к уровню 
профессиональной подготовленности, но и к психологическим 
качествам личности, обусловливающим психологическую 
готовность к деятельности в экстремальных условиях. 

Особое место нужно выделить психологической 
устойчивости сотрудников ОВД – как своеобразному 
фундаменту профессиональной готовности к выполнению 
действий в экстремальных условиях. 

Сотрудники милиции как никто другой чаще попадают в 
сложные и порой опасные психологические ситуации в 
повседневной служебной деятельности, оказывающие 
стрессогенное воздействие на психику сотрудника.  

Поэтому психологическая подготовка сотрудников 
должна быть направлена на формирование устойчивости к: 

• негативным факторам оперативно-служебной 
деятельности: напряженности, ответственности, риску, 
опасности, дефициту времени, неопределенности, 
неожиданности и др.; 

• факторам, сильно действующим на психику: виду крови, 
трупа, телесных повреждений и др.; 

• ситуациям противоборства: умение вести 
психологическую борьбу с лицами, противодействующими 
предупреждению, раскрытию и расследованию преступлений, 
противостоять психологическому давлению, манипулированию 
со стороны, как законопослушных граждан, так и 
правонарушителей; не поддаваться на провокации и др.; 

• конфликтным ситуациям в служебной деятельности: 
умение проанализировать внутренние причины конфликта, 
разобраться в закономерностях их возникновения, протекания и 
способах разрешения конфликтных ситуаций: оскорбление и 
насилие над личностью, хулиганство, грабеж, убийство, 
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сопротивление представителю власти, вербальная и физическая 
агрессия и т. д.; 

• умение владеть собой в психологически напряженных, 
конфликтных, провоцирующих ситуациях.  

Под психологической устойчивостью понимается 
целостная характеристика личности, обеспечивающая ее 
устойчивость к фрустрирующему и стрессогенному 
воздействию трудных ситуаций.  

Частое пребывание в опасных, а иногда и угрожающих 
жизни ситуациях требует от этих лиц умения владеть собой, 
быстро оценивать сложные ситуации и принимать наиболее 
адекватные решения, что будет способствовать более 
эффективному выполнению поставленных задач и уменьшению 
чрезвычайных происшествий и срывов профессиональной 
деятельности среди личного состава органов внутренних дел. 

Неумение сотрудника регулировать психическое 
состояние и действия приводят к отрицательным, а зачастую и 
тяжелым последствиям как для него самого, так и для 
окружающих, снижает способность социально-психологической 
адаптации личности к данным условиям среды, является 
серьезной помехой в реализации ее жизненного потенциала. 
 

 

Сподинського О.О., слухач 

Національної академії внутрішніх 

справ 

 

ПСИХОЛОГІЧНИЙ ВПЛИВ ОСОБИ ДОПИТУВАНОГО 

НА ФОРМУВАННЯ ВЕРБАЛЬНОЇ ІНФОРМАЦІЇ 

 

При розслідування злочинів слідчий стикається з різними 

ситуаціями, які потребують психологічних знань. Психологічні 

знання необхідні для успішного здійснення досудового слідства, 

проведення окремих слідчих (розшукових) дій з метою 

отримання вербальної інформації. 


